
        

               
Dear Sir/Mam, 
Greetings from TRC TOURS & TRAVELS  
(YOUR ONLY TRUSTED TRAVEL PARTNER) 

 REGISTRATION NUMBER: 0053 2410 0402 

MOB NUMBER 7605034063/1/2 

ADDRESS GROUND FLOOR 23/4 D P P ROAD KOLKATA 700047. 

Introducing 11Night 12Days   

                         Kalpa – Kinnar Tour 

 

 



Day ITINERARIES     NIGHT STAY 

1  Start from Kolkata to Chandigarh by train.        Train  

2  On the way.        Train  

3  Upon arriving in Chandigarh, refresh yourself before heading towards 
Shimla. After checking in at the hotel, spend the evening exploring 
Shimla Mall and walking along Shimla Kali Bari Road. Return to the 
hotel for an overnight stay. 

 
       Shimla  

4  Early morning, after breakfast depart for Sarahan via Kufri making a 
stop at Green Valley along the way. Upon arrival, transfer to the hotel. 
In the evening, visit the Bhima Kali Temple. Enjoy an overnight stay at 
the hotel. 

       Sarahan  

5  After breakfast, head towards Sangla and transfer to the hotel upon 
arrival. Enjoy an overnight stay at the hotel.  

      Sangla  

6  After breakfast, depart for Chitkul, covering the scenic Sangla Valley 
and stopping at Chitkul View Point. Upon arrival, transfer to the camp 
for an overnight stay at sangla 

      Sangla 

7  Early morning, after breakfast head towards Kalpa (famous Kinner 
Kailash range) and transfer to the hotel upon arrival. Spend the 
evening at leisure, relaxing or exploring the surroundings. Overnight 
stay at the hotel. 

     Kalpa  

8  After breakfast, drive to Manali. On the way visit Suicide Point, Roghi 
Gaon, Chini Village (the largest number of apples in India are available 
here), Laxminarayan Temple. Overnight stay at hotel. 

  Manali 

9  After breakfast, visit Hadimba Devi Temple, Mall Road, Manikaran. 
Overnight Stay at hotel.  

  Manali  

10  After breakfast drop at Kalka / Chandigarh by Train    Train  

11  On the way.    Train 

12 Arrive at Kolkata with lots of sweet memories. Tour End 

TOUR COST PER PERSON- Rs.18500/- 

***The above tour plan is tentative in nature and may subject to change/modify depending 
upon availability of vehicle, weather condition, Political situation, etc. *** 
 

***উপর োক্ত ট্য ু  প্ল্ুোন কেবল প্রোথমিে / অনুিোমনে এবং পম বহন বুবস্থো  প্রোপুতো, আবহোওয়ো, 

 োজননমতে পম মস্থমত ইতুোমি  উপ  মিমি ের  পম বততন বো সংর োধরন  অধীরন থোেরত পোর ।*** 

 

Child Policy: 

➢ 0 – 3 years: Free 
➢ 3.1 – 5 years: 45% of adult fare (excluding train fare) 
➢ 5.1 – 12 years: 75% of adult fare (excluding train fare) 
➢ 12.1 years and above: Full adult fare 

https://www.google.com/search?rlz=1C1OPNX_enIN960IN960&sxsrf=ALiCzsY2WIeQOZVMa9D9CO2yeH7uSQgVDw:1654006144107&q=ITINERARIES&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwj73rOF9Yn4AhUxldgFHZB3AMYQkeECKAB6BAgBEDI


Inclusions, Facilities & Services  
➢  Meals: 

  – Breakfast (vegetarian) 

  – Lunch (vegetarian or non-vegetarian) 

  – Evening snacks (vegetarian or non-vegetarian) 

  – Dinner (vegetarian or non-vegetarian) 

➢ Tea 

➢ Accommodation  

➢ local transfers by Tempo Traveler / Bus / Cab.  

Exclusions – 
➢ Train Tickets 

➢ Anything not explicitly listed in the inclusions. 

➢ Additional sightseeing, site visits, or vehicle usage beyond the defined itinerary. 

➢ Entrance fees and guide charges at monuments, parks, shows, safaris, boat rides, etc. 

➢ Costs incurred due to weather delays, landslides, political unrest, strikes, etc. 

➢ Personal expenses, including laundry, phone calls, bottled water, and soft/hard drinks 

➢ Porterage charges for excess baggage. 

➢ Tips and gratuities for drivers, guides, and hotel staff. 

➢ Additional room charges such as early check-in, late check-out, or heaters in hilly regions. 

➢ Expenses related to camera/video permits 

➢ Travel insurance coverage 

➢ Anything explicitly marked as “optional” in the itinerary 

অন্তিয তক্তক্ত, সুমবধো ও পম রেবো 
➢ • খাবারসমূহ: 

  – সকালের প্রাতরাশ শুধুমাত্র নিরানমষ 

  – মধযাহ্নল ালে নিরানমষ অথবা আনমষ 

  – নবলকলের হােকা েেখাবার নিরানমষ অথবা আনমষ 
  – রালতর খাবালর নিরানমষ অথবা আনমষ 

➢  চা 

➢ আবাসি  

➢ স্থািীয় যাতায়াত (টেলপা ট্র্যাল োর / বাস / েযানি) 
 

অব ুই অন্তিয তক্ত নয়:  
• ট্রেন টিকিট 
• যা ইনকু্লশনন সরাসকর উনেখ ট্রনই তা অন্তরুু্ক্ত নয়। 

• কনরু্াকরত ইটিনাকরর বাইনর অকতকরক্ত দশুন বা যানবাহন বযবহানরর খরচ। 

• সৃ্মকতস্তম্ভ, পািু, ট্রশা, সাফাকর, ট্রনৌিাভ্রমণ ইতযাকদর প্রনবশ কফ ও গাইড চারু্। 

• আবহাওয়ার িারনণ ট্রদকর, রূ্কমর্স, রার্ননকতি অকিরতা বা র্মুঘনটর খরচ। 

• বযকক্তগত খরচ ট্রযমন– লকি, ট্রফান িল, ট্রবাতলর্াত পাকন, সফট/হাডু কিঙ্ক। 

• অকতকরক্ত বযানগনর্ ট্রপাটুার চারু্। 

• চালি, গাইড বা ট্রহানটল িমীনদর র্নয টিপ ও গ্র্যাচুইটি। 

• পাকরবাকরি িনের আনগ ট্রচি-ইন, অথবা পাহাক়ি এলািায় কহটার বযবহানরর অকতকরক্ত চারু্। 

• িযানমরা/কর্কডও পারকমনটর খরচ। 



• ভ্রমণ কবমা খরচ। 

• ইটিনাকরনত ‘ঐকিি (optional)’ কহনসনব কচকিত ট্রিাননা খরচ। 

Terms and Conditions – TRC Tours & Travels 

➢ Booking & Payment Terms 

➢ EMI Option Available: Passengers must pay an advance of ₹3,000 (Three thousand rupees only) to book their seat. 
50% of the remaining amount must be paid within 15 days of booking. The full remaining amount must be paid 
at least 25 days before the trip. 

➢ Payment Methods: Accepted modes include Cash, Account Payee Cheque, NEFT, RTGS, Demand Draft, Google 
Pay, Paytm, and other digital payment methods. 

➢ Seat Allocation: Seats will be allocated based on advance booking. 

➢ Single Room Accommodation: Passengers wishing to stay in a single room must pay the full double room price 
(subject to availability). 

➢ Photo ID: As per government rules, passengers must carry their original photo ID card. 
➢ Responsibility Disclaimer: TRC Tours & Travels is not responsible for any personal property loss or damage. 

➢ Baggage: Passengers are allowed one 22” suitcase and one handbag. Porter charges (if required) must be borne by 
the passenger. 

➢ Changes to Itinerary: Itinerary may change due to weather, vehicle availability, political issues, etc. TRC Tours & 
Travels is not liable for such changes. 

➢ Increase in Transport Costs: If transportation charges increase after booking, the difference must be borne by the 
passenger. 

➢ Accidents & Unforeseen Events: The agency is not responsible for any life or property loss due to accidents, theft, 
robbery, or other unforeseen events. 

➢ Personal Medicines: Passengers must bring their own necessary medications. 
➢ Adventure Activities: Adventure activities are undertaken entirely at the passenger’s own risk. 
➢ Drinking Water: Drinking water will be provided in hotels and during meals outside. Passengers may carry or buy 

their own if needed. 
➢ Policy Revisions: The agency reserves the right to change or revise these terms if necessary. 
➢ Payment Methods 
➢ Cash / Account Payee Cheque / NEFT / RTGS / Demand Draft / Google Pay / Paytm / Other Digital Payment 

Options 
➢ Booking & Payment Process 

➢ Booking: ₹3,000 (Three thousand rupees only) as advance payment is required to confirm the seat. 
➢ Advance Payment: 50% of the remaining amount must be paid within 15 days of booking. 

➢ Full Payment: Entire remaining amount must be paid at least 25 days before the trip. 
➢ Payment Options: Any of the above-mentioned payment methods may be used. 
➢ Passenger Responsibilities 
➢ Baggage: Only one 22” suitcase and one handbag allowed. Porter charges apply for extra baggage. 

➢ Medication: Passengers must carry necessary medications. 
➢ Compliance: Passengers must comply with all company terms and conditions. 
➢ Company Responsibilities 

➢ Transport: The agency will arrange the designated transport for passengers. 
➢ Hotel Accommodation: The agency will provide designated hotel arrangements for passengers. 
➢ Terms Modification 

➢ The agency reserves the right to change or revise terms as needed. Passengers will be informed of such changes. 
 

These terms are designed for the safety and convenience of passengers. All passengers are requested to abide by them. 
 

   TRC Tours & Travels – Cancellation Policy 
1. Cancellation Request Process: 

• Passengers must submit a cancellation request with bills either in person at the office or by email (only from the registered 
email ID used at booking) with scanned copies of bills. Telephonic cancellations will not be accepted. 

2. Cancellation Charges: 

Time Before Departure Cancellation Charges (%) (Excluding Train/Air Tickets) 

More than 45 days 25% 



Time Before Departure Cancellation Charges (%) (Excluding Train/Air Tickets) 

More than 35 days 40% 

More than 30 days 50% 

More than 15 days 60% 

More than 7 days 75% 

More than 3 days 85% 

2 days or less No refund 

3. Cancellation by the Company: 
If the company cancels the tour for any reason, the full advance amount will be refunded without any penalty or compensation. 
4. Cancellations Due to Unforeseen Circumstances: 
In case of strike, natural calamity, train cancellation, etc., 25% of the tour cost (excluding train/air tickets) will be refunded. 
5. Train/Air Ticket Cancellation: 
Refunds for train or airline tickets will be processed as per the respective organization’s policy. TRC Tours & Travels is not responsible 
for such refunds. 
6. No Refund for Unused Portions: 
No refunds will be given for unused portions of the tour (e.g., due to illness or other reasons). 
7. Timely Presence at Station/Airport/Bus Stand: 
If a passenger fails to arrive on time at the station/airport/bus stand, no refund or rescheduling will be allowed. They must join from the 
next point at their own expense. 
8. Full Payment Not Made: 
If full payment is not made within 10 days of travel, the booking will be cancelled and no refund will be provided. 

Compliance with this policy is mandatory during booking, travel, and cancellation. Any exceptions or changes require 
company approval. 

ভ্রিণ সংস্থো   ততোবলী ও নীমতিোলো 

১. বুমেং ও কপরিন্ট  ততোবলী 

➢ ইএিআই সুমবধো উপলব্ধ: যাত্রীদের আসন বুককিং করদে হদব ₹৩,০০০ ( কেন হাজার টাকা মাত্র) অকিম 

পকরদ াধ কদর। বুককিংদ়ের ১৫ কেদনর মদধে বাকক অদধ েক টাকা পকরদ াধ করদে হদব। ভ্রমদের ২৫ কেদনর 

মদধে পুদরা বাকক টাকা পকরদ াধ করদে হদব। 

➢ কপরিন্ট িোধুি: নগে, অোকাউন্ট পপই পেক, NEFT, RTGS, কিমান্ড ড্রাফট, গুগল পপ, Paytm ইেোকে 

মাধেদম পপদমন্ট িহেদযাগে। পপদমদন্টর কবস্তাকরে কনদে উদেখ করা হদ়েদে। 

➢ বোরস  মসট্ ব োদ্দ: আসন বরাদ্দ অকিম বুককিংদ়ের কিকিদে হদব। 

➢ এেে েরে  কেরে: একক কদে অবস্থান করদে োইদল যাত্রীদক িাবল রুদমর পুদরা মূলে পকরদ াধ 

করদে হদব, রুদমর প্রাপেো সাদপদে। 

➢ ফরট্ো আইমি েোিত: সরকারী কন়েম অনুযা়েী, যাত্রীদের আসল ফদটা আইকি কািে সদে আনদে হদব। 

➢ িোময়ত্ব: TRC টয েরস অোন্ড ট্রাদিলস যাত্রীদের পকান বেক্তিগে সম্পকির েকে বা হারাদনার জনে ো়েী 

থাকদব না। 

➢ বুোরেজ: যাত্রীদের একটটমাত্র ২২” সুেটদকস ও একটট হোন্ডবোগ সদে আনদে হদব। প্রদ়োজদন পপাটোর 

োজে যাত্রীদের বহন করদে হদব। 

➢ ভ্রিণ পম েল্পনো পম বততন: ভ্রমে পকরকল্পনা আবহাও়ো, যানবাহদনর প্রাপেো, রাজননকেক পকরকস্থকে 

ইেোকের কারদে পকরবকেেে হদে পাদর। TRC টয েরস অোন্ড ট্রাদিলস এই পকরবেেদনর জনে ো়েী থাকদব 

না। 

➢ পম বহন খ চ বৃক্তি: বুককিংদ়ের পর পকরবহন খরে বৃক্তি হদল, োর পাথ েকে যাত্রীদক বহন করদে হদব। 

➢ িরু্ তট্নো ও অনোেোঙ্ক্ষিত র্ট্নো: েুর্ েটনা, েয কর, িাকাকে বা অনে পকান অনাকাঙ্ক্ষিে র্টনার কারদে 

যাত্রীদের জীবন বা সম্পকির েকের জনে TRC টয েরস অোন্ড ট্রাদিলস ো়েী থাকদব না। 

➢ বুক্তক্তেত ওেুধ: যাত্রীদের কনদজদের প্রদ়োজনী়ে ওষুধ সদে আনদে হদব। 

➢ অুোিরিঞ্চো  েোর্ তক্রি: অোিদিঞ্চার কায েক্রম সম্পূে েরূদপ যাত্রীর কনজ োক়েদে। 

➢ পোনীয় জল: পহাদটদল পানী়ে জল সরবরাহ থাকদব। পহাদটদলর বাইদর খাবাদরর সম়ে পানী়ে জল 

সরবরাহ করা হদব। প্রদ়োজদন যাত্রীদের কনদজদের পানী়ে জল সদে আনদে বা ককনদে হদব। 

➢  ততোবলী পম বততন: সিংস্থা প্রদ়োজদন এই  েোবলী পকরবেেন বা সিংদ াধন করার অকধকার সিংরেে 

কদর। 



২. কপরিরন্ট  িোধুিসিূহ 

➢ নগে/অোকাউন্ট পপই পেক/NEFT / RTGS/কিমান্ড ড্রাফট/গুগল পপ/Paytm/অনোনে কিক্তজটাল 

পপদমন্ট মাধেম 

৩. বুমেং ও কপরিরন্ট  প্রক্তক্রয়ো 

➢ বুককিং: যাত্রীদের আসন বুককিং করদে হদব ₹৩,০০০ ( কেন হাজার টাকা মাত্র) অকিম পকরদ াধ কদর। 

➢ অকিম পপদমন্ট: বুককিংদ়ের ১৫ কেদনর মদধে বাকক অদধ েক টাকা পকরদ াধ করদে হদব। 

➢ পূে ে পপদমন্ট: ভ্রমদের ২৫ কেদনর মদধে পুদরা বাকক টাকা পকরদ াধ করদে হদব। 

➢ পপদমদন্টর মাধেম: উপদর উদেকখে পয পকান পপদমন্ট মাধেম বেবহার কদর পপদমন্ট করা যাদব। 

৪. র্োেীরি  িোময়ত্ব 

➢ বোদগজ: যাত্রীদের একটটমাত্র ২২” সুেটদকস ও একটট হোন্ডবোগ সদে আনদে হদব। অকেকরি 

বোদগদজর জনে পপাটোর োজে প্রদযাজে। 

➢ ওষুধ: যাত্রীদের কনদজদের প্রদ়োজনী়ে ওষুধ সদে আনদে হদব। 

➢  েোবলী পমদন েলা: যাত্রীদের সিংস্থার সকল  েোবলী পমদন েলদে হদব। 

       ৫ . সংস্থো  িোময়ত্ব 

➢ পকরবহন বেবস্থা: সিংস্থা যাত্রীদের জনে কনধ োকরে পকরবহন বেবস্থা করদব। 

➢ পহাদটল বেবস্থা: সিংস্থা যাত্রীদের জনে কনধ োকরে পহাদটল বেবস্থা করদব। 

➢ গাইি ও সহা়েো: সিংস্থা যাত্রীদের জনে গাইি ও অনোনে সহা়েো প্রোন করদব। 

৬.  ততোবলী পম বততন 

➢ সিংস্থা প্রদ়োজদন এই  েোবলী পকরবেেন বা সিংদ াধন করার অকধকার সিংরেে কদর। যাত্রীদের এই 

পকরবেেন সম্পদকে অবকহে করা হদব। 
 

এই শতত াবেী যাত্রীলের সুরক্ষা ও সুনবধার েিয প্রণীত হলয়লে। যাত্রীলের সকে শতত াবেী টমলি চোর েিয অিুলরাধ করা হলে 

   TRC Tours & Travels – বোমতলে ণ নীমত 
১. বোমতলে রণ  জনু আরবিন পিমত:  

• যাত্রীদের বাকেলকরদের জনে কবলসহ আদবেনপত্র সরাসকর অকফদস জমা কেদে হদব অথবা বুককিংদ়ের সম়ে কনবকিে ইদমইল 

আইকি পথদক স্ক্োনককপ সিংযুি কদর ইদমইদল পাঠাদে হদব। পফাদনর মাধেদম বাকেলকরে িহেদযাগে হদব না। 

২. বোমতলে রণ  চোজত: 

র্োেো  শুরু তোম রখ  পূরব ত বোমতলে রণ  সিয়েোল বোমতলে রণ  চোজত (%) 

৪৫ কেদনর আদগ ২৫% (দট্রন/এ়োর টটককট বাদে) 

৩৫ কেদনর আদগ ৪০% (দট্রন/এ়োর টটককট বাদে) 

৩০ কেদনর আদগ ৫০% (দট্রন/এ়োর টটককট বাদে) 

১৫ কেদনর আদগ ৬০% (দট্রন/এ়োর টটককট বাদে) 

৭ কেদনর আদগ ৭৫% (দট্রন/এ়োর টটককট বাদে) 

৩ কেদনর আদগ ৮৫% (দট্রন/এ়োর টটককট বাদে) 

২ কেদনর আদগ বা পদর পকাদনা করফান্ড পনই 

৩. কেোম্পোমন  পে কথরে বোমতলে ণ: 

• যকে পকাম্পাকন পকাদনা কারদে টয ের বাকেল কদর, োহদল যাত্রীদের পূে ে অকিম অথ ে পফরে পেও়ো হদব, পকাদনা জকরমানা বা 

েকেপরূে োড়াই। 

৪. অমনবোর্ ত েো রণ বোমতলে ণ: 

• স্ট্রাইক, প্রাকৃকেক েদুয োগ, পট্রন বাকেল ইেোকে অকনবায ে কারদে টয ের বাকেল হদল যাত্রীদের টয ের খরদের ২৫% (দট্রন/এ়োর টটককট 

বাদে) পফরে পেও়ো হদব। 

৫. কেন/এয়ো  টট্মেরট্  বোমতলে ণ:  

• পট্রন বা এ়োরলাইদের টটককট বাকেদলর পেদত্র, সিংকিষ্ট সিংস্থার কন়েম অনুযা়েী করফান্ড প্রাপ্ত হদব। TRC Tours & Travels বাকেলকৃে 

টটককদটর করফাদন্ডর জনে ো়েী থাকদব না। 

৬. অপ্ররয়োজনীয় অংর   জনু ম ফোন্ড:  

• পকাদনা কারদে টয েদরর পকাদনা অিং  (দযমন অসুস্থো বা অনে পকাদনা কারদে) বাে পড়দল, পসই অিংদ র জনে পকাদনা করফান্ড 

প্রোন করা হদব না। 

৭. কে ন/এয়ো রপোট্ত/বোস েুোরন্ড সিয়িরতো উপমস্থমত: 

• কনধ োকরে সমদ়ের আদগ পে ন/এ়োরদপাটে/বাস েোদন্ড উপকস্থে না হদল, পকাদনা করফান্ড বা কর-কস্ক্কিউল িহেদযাগে হদব না। 

যাত্রীদের পরবেী পে ন পথদক পযাগোন করদে হদব, কনদজর খরদে। 

৮. পূণ ত অথ ত প্রিোন নো ে ো:  

• যকে যাত্রার ১০ কেদনর মদধে পূে ে অথ ে প্রোন না করা হ়ে, োহদল বুককিং বাকেল কহদসদব গেে হদব এবিং পকাদনা করফান্ড প্রোন করা 

হদব না। 

 



যাত্রার পকরিল্পনা, বুকিিং ও বাকতলিরনণর সময় এই নীকতমালা ট্রমনন চলা আবশযি। ট্রিাননা পকরবতুন বা বযকতক্রনমর র্নয ট্রিাম্পাকনর অনুমকত 

প্রনয়ার্ন। 

 

Thanks & Regards, 

Triyasa Roy Chowdhury 

CONTACT - 7605034062 

 

 

 

 

Bank Account Details: 

Account Name: TRC TOURS & TRAVELS 

Account Type: Current 

Bank Name: Kotak Mahindra Bank 

Account Number: 3846179190 

IFSC Code: KKBK0006593 


